
Alumnibijeenkomst TU Delft

Schone energie, een veilige leef-

omgeving, slimme verkeersoplossin-

gen, duurzaam transport en gezond

ouder worden: onze meest urgente

maatschappelijke problemen bieden

ons vaak ook de meest veelbeloven-

de economische kansen. 

Op dinsdag 29 mei van 16.30 tot

21.30 uur vindt er een alumnibijeen-

komst plaats op de Technische

Universiteit Delft. Vanaf 2009

concentreert de TU Delft haar aan-

dacht op vier maatschappelijk

urgente thema's: Energy, Health,

Infrastructures en Environment.

Aan enkele vooraanstaande Delftse

alumni zal een reactie gevraagd

worden op de nieuwe Delftse aanpak.

Ook aan de zaal zal door middel

van interactieve sessies gevraagd

worden hierover mee te denken,

te praten Žn te netwerken. Via

https://ares.tudelft.nl/webreg-nl.html

kun je een uitnodiging ontvangen.

Prijs Jeroen van den Hoven

Professor Jeroen van den Hoven,

wetenschappelijk directeur van het

3TU Centre for Ethics and Technology

en hoogleraar bij de sectie Filosofie

heeft de IFIP-WG 9.2 Namur Award

2010 ontvangen. Dit is een award

voor an outstanding contribution to

the awareness of social implications

of information and communication

technology. Van den Hoven zal de

prijs ontvangen tijdens een bijeen-

komst die gehouden wordt in januari

2010 in Namen, Belgi‘, alwaar hij

een lezing zal houden. De prijs is in

het leven geroepen om aandacht te

vestigen op de noodzaak van een

holistische benadering voor het

gebruik van informatie technologie

waarbij rekening is gehouden met

de sociale implicaties. 

ÔSlimmer werkenÕ 

IPSE Studies wordt partner in het

project ÔSlimmer werkenÕ samen met

het ministerie van Binnenlandse

zaken, het Nederlands Centrum

voor Sociale Innovatie (NCSI) en

het Centrum voor Arbeidsmarkt-

verhoudingen (CAOP). Doelstelling

is een bijdrage te leveren aan het

terugdringen van de tekorten op de

arbeidsmarkt door het spoor van

slimmer werken te volgen, daarbij

belemmerende en stimulerende

factoren inzichtelijk te maken en

handvatten voor implementatie te

bieden. Dit initiatief volgt uit het

perspectief van een krimpende

arbeidsmarkt en een samenleving

die steeds meer eisen stelt aan

de kwaliteit en prestaties van de

publieke sector en onze gemeen-

schappelijke betrokkenheid bij

die arbeidsmarkt en het publieke

domein.
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Twee jaar geleden gaf een internationale visitatiec ommissie

de techniekfilosofen van de universiteiten in Delft , Eindhoven

en Twente het predikaat ÔexcellentÕ. Dat leidde er gelukkig

niet toe dat de filosofen in Delft tevreden achtero ver gingen

leunen. Integendeel, ze timmeren nog altijd flink a an de weg.

Sabine Roeser en Ibo van de Poel van de sectie Filo sofie van

TBM sleepten elk een fellowship binnen van het pres tigieuze

Netherlands Institute of Advanced Studies (NIAS). 

Het fellowship geeft Roeser en Van de Poel de kans om een jaar lang

ongestoord na te denken, in een rustgevende omgeving aan de rand van de

Wassenaarse duinen. De statige gebouwen van het NIAS bieden daar plaats

aan ongeveer veertig talentvolle wetenschappers uit binnen- en buitenland.

Zij worden in de watten gelegd om ongestoord aan pub licaties te werken.

Ze beschikken elk over een eigen werkkamer met uitzicht op hoge bomen.

De NIAS-medewerkers verstrekken alles dat zij verder nodig hebben:

van bibliotheekboeken en presentatieruimten tot goed e maaltijden

en overnachtingsmogelijkheden. vervolg zie pagina 2

Toevallig
Dat Sabine Roeser en Ibo van de Poel tegelijkertijd een fellowship kregen

toegekend is toevallig. De onderzoeksprojecten waaraan zij werken staan op

zichzelf. Wat gaan ze precies doen met al die tijd, rust en concentratie?

Sabine Roeser: ÒHet is een heerlijk vooruitzicht om tijd te hebben voor mijn

grote passie: onderzoek. Ik kreeg vier jaar geleden een VENI-subsidie van

NWO toegekend voor mijn onderzoek naar de rol van emoties bij het beoordelen

van technologische risicoÕs. Op het NIAS ga ik dit onderzoek verder uitbouwen.

Ik heb vorig jaar vier boekcontracten afgesloten, v oor zeker ŽŽn daarvan kan

ik het werk in Wassenaar doen. Daar heb ik er alle ruimte voor.Ó 

Ook Van de Poel verheugt zich op de retraite. ÒIk heb veel onderwijs- en

managementtaken uitgevoerd de laatste jaren, onder andere als algemeen

directeur van het 3TU Centre of Ethics (het onderzoeksinstituut van de drie

technische universiteiten gezamenlijk, red.). Ik zi e ernaar uit om een jaar lang

na te kunnen denken en te kunnen schrijven. Het is in academische zin ook

interessant om mensen te ontmoeten uit andere disci plines, die werken aan heel

andere projecten.Ó Beide onderzoekers zullen nog enkele neventaken doen vanaf
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Ingenieurs houden van modellen. En ze hebben gelijk .

Een model is een versimpeling van de werkelijkheid die

ons - juist door die versimpeling - inzicht verscha ft in

dat stukje van de werkelijkheid dat de ingenieur

onderzoekt. 

TBM-ers houden net als andere wetenschappers van

modellen. Je kunt ermee simuleren en serious gamen.

TBM-ers passen de kennis die ze ermee opdoen graag

toe, bijvoorbeeld ter ondersteuning van complexe

besluitvormingstrajecten als die over de Tweede Maa s-

vlakte, de gebiedsontwikkeling Scheveningen, het

ruimtegebruik van Schiphol, over mobiliteitsproject en

of over het waarborgen van pati‘ntveiligheid in ster k

veranderende logistieke ketens in ziekenhuizen.

Er zijn tal van mogelijkheden. Toegepast praktijk-

onderzoek moet er systematisch op toezien dat de

versimpelde, virtuele werkelijkheid in de praktijk ook

echt bestaat. Dit empirische handwerk is wetenschap -

pelijk weerbarstig. Het is minder ÔelegantÕ dan de

wiskundige formule of het laboratoriumexperiment.

Het wordt onder onderzoekers vaak minder hoog

aangeschreven. Maar voor wetenschap die een bijdrag e

wil leveren aan de samenleving is het essentieel. 

Wat gebeurt er als de echte wereld steeds verder af

komt te staan van de modelmatige nabootsing? Dan

krijg je re•ficatie: het model wordt voor de werkel ijk-

heid aangezien. Men gaat sleutelen aan een schijn-

wereld. Dat leidt snel tot ongelukken. Een elegante

versnelling van wiskundige berekeningen draagt dan

slechts bij aan Ôniche-optimalisatieÕ. Civiele ingenieurs

en wiskundigen gaan voor banken financi‘le producte n

bedenken die vervolgens door lucht- en ruimte-

vaartdeskundigen kundig worden ÔgemanagedÕ, maar

die niemand meer begrijpt. Het financieringsstelsel

verandert in een achtkoppig monster dat in al zijn

elegantie en profijtelijke nicheopbrengsten zichzel f

voedt en bestuurt. ÔAutopoieseÕ heet dat in de

systeemtheorie. Dit terwijl het systeem toch bedoel d

was voor belangrijke, wereldse zaken: huizen bouwen ,

bezitten, onderhouden - en natuurlijk erin wonen.

Het elegante modelleren doet de benutting en

efficiency van het model toenemen, maar de praktisch e

geldigheid en de betrouwbaarheid afnemen. 

U denkt nu aan de kredietcrisis (die inmiddels al l ang

geen kredietcrisis meer is). Maar soortgelijke effe cten

treden op bij de overheid Žn binnen de universiteit .

De kwaliteit van het bedrijfsproces wordt bijvoorbee ld

al jaren verward met de verbetering van de bedrijfs-

voering. Bij de overheid heeft de bedrijfsvoering d e

overhand gekregen boven inhoudelijke beleidsvorming .

Op de universiteit zou het eigenlijk moeten gaan ov er

het bedrijfsproces - dat bestaat uit de Ôschering en

inslagÕ van onderzoek en onderwijs, in die volgorde.

We praten echter vooral over de bedrijfsvoering.

Dit op basis van een bedrijfskundig model waarin

wordt aangenomen dat het leidt tot verbeterde

bedrijfsprocessen. 

Bedrijfsvoeringsprocessen als de re•ficatie van

bedrijfsprocessen. Ook daar kunnen alleen maar

ongelukken van komen. Ambtenaren dragen

niet meer zorg voor de onafhankelijke kwaliteit,

continu•teit en degelijkheid van de

besluitvorming. Universiteiten worden feitelijk

ÔaangestuurdÕ op nicheoptimalisatie, los van

maatschappelijke impact. De echte wereld

staat op afstand. De credit crunch is een

re•ficatie-crisis met inmiddels een voor velen

desastreus maatschappelijke effect. 

Laten we bij de overheid en aan de

universiteit de bedrijfsvoering maar weer

snel ondergeschikt en dienstbaar maken

aan het bedrijfsproces.

ÔRe•ficatie-
crisisÕ

vervolg van pag. 1

Filosofen in retraite 

Van de Poel vindt als ethicus dat ingenieurs niet alle waarden in

geld moeten proberen uit te drukken, maar die waarden ook op

andere manieren tegen elkaar moeten afwegen tijdens het

ontwerpproces. 

Hij gaat op het NIAS onderzoeken welke verschillende

benaderingswijzen er zijn bij het afwegen van morele wa arden

in het ontwerpen van technische innovaties. Het is ook zijn missie,

net als die van Roeser, om de bestaande multicriteria- en de

kosten/batenanalyses aan te vullen met filosofische afwegingen.

ÒWij denken na over zaken waar ingenieurs zich niet bewust van

zijn. Onze kritische reflectie kan heel nuttig zijn, bijvoorbeeld om

stilzwijgende keuzes over waarden als veiligheid en duurzaamheid

expliciet te maken en kritisch te bekijken. Andersom kunnen

ingenieurs morele waarden met elkaar verenigen door nieuwe

technische oplossingen te bedenken. De Oosterscheldekering is

daarvan een voorbeeld. Het is een technische innovatie van de

eerste orde, een halfopen kering die tegemoet komt aan tw ee

waarden: veiligheid en zorg voor het milieu. Ik bren g de

werelden van filosofen en ingenieurs bij elkaar, op een manier

die nieuw is.Ó

Vernieuwend
Daarmee heeft Van de Poel ŽŽn van de redenen te pakken

waarom het NIAS hem en zijn collega Roeser de fellowships

heeft gegund. Hun onderzoeksveld is vernieuwend. Daarnaast

speelde uiteraard hun beider track record een rol. Is het geen

aderlating voor de vakgroep, twee zwaargewichten een jaar lang

min of meer te moeten missen? ÒAch,Ó relativeert Van de Poel,

ÒDe vakgroep krijgt van het NIAS geld voor onderwijsvervanging.

En als wij na dat jaar de duinen uitkomen met goede pu blicaties,

dan straalt dat ook af op de filosofen in Delft.Ó 

september. Roeser neemt onder andere het directeurschap van

het 3TU centrum over van Van de Poel. Allebei gaan ze door met

de begeleiding van AIOÕs.

Direct begrip
Sabine Roeser, die de kunstacademie deed in Maastricht, daarna

de studies filosofie en psychologie met succes doorliep en

promoveerde in Amsterdam, vertelt gepassioneerd over haar

onderzoeksonderwerp. ÒWat ik wil aantonen is dat ethiek en

emoties niet alleen maar subjectief zijn, zoals volgers van

David Hume denken, of dat emoties vanwege hun vermeende

subjectiviteit moeten worden uitgebannen uit het mo rele denken,

zoals volgers van Immanuel Kant willen. Emoties en ook intu•ties

kunnen objectieve waarheden opleveren. Ze verschaffen inzichten

die niet gebaseerd zijn op argumenten, maar op een direct begrip

van de werkelijkheid. Zo zijn bijvoorbeeld voor het  morele principe

dat alle mensen gelijkwaardig zijn, geen argumenten te bedenken.

Maar dat dit principe klopt, zien de meeste mensen intu•tief in.Ó 

Roeser toont in haar onderzoek aan dat emoties zoals sympathie,

empathie, compassie, schuldgevoel en schaamte kunnen laten

zien wat moreel belangrijk is, ——k bij de afweging van technische

risicoÕs. Ingenieurs moeten niet alleen kosten/batenanalyses en

kwantitatieve berekeningen maken, maar bij de inschatting van

risicoÕs ook ethische aspecten wegen. Ze licht toe: ÒEen groot

deel van de wereldbevolking zal nooit een vliegticket kunnen

betalen, maar heeft wel last van de CO2 -uitstoot van vliegtuigen.

We voeren daarom een milieutax in, of doen onderzoek naar

schonere vliegtuigen. Een aanvullende maatregel zou kunnen zijn:

maak gebruik van de emotie ÔcompassieÕ. Laat burgers bedenken

dat als de hele wereldbevolking zou kunnen vliegen, iedereen dat

slechts ŽŽn keer in zijn leven kan doen. Verschaf het inzicht dat

het geen vanzelfsprekend recht is om alsmaar in een vliegtuig te

stappen.Ó 

Roeser verwijst naar empirisch onderzoek waaruit blijkt dat de

kwantitatieve risicobenadering van experts niet aansluit bij de veel

rijkere risicobeleving van burgers. Het grote publi ek neemt ook

kwalitatieve aspecten mee. Burgers kijken bijvoorbeeld niet alleen

naar de kans dat er een meltdown plaatsvindt in een kerncentrale,

maar ook naar wat de gevolgen van een meltdown betekenen.

Experts die de angst voor de gevolgen meenemen in hun

afwegingen, kijken breder. Ze worden bijvoorbeeld g edwongen na

te denken over alternatieven. Roeser: ÒEmoties zijn niet alleen een

instrument om het draagvlak voor technische innovat ies te

vergroten of te verkleinen, maar ook een bron van k ennis. Bij het

NIAS ga ik nadenken over de vraag hoe ook ingenieurs die bron

kunnen aanboren.Ó

Waardetegenstellingen 
Het onderzoek van Ibo van de Poel richt zich niet zozeer op risico-

inschattingen, maar meer in het algemeen op de rol

die morele waarden kunnen spelen in het ontwerp-

proces dat ingenieurs doorlopen. Van de Poel

is van huis uit ethicus van de techniek. Hij

studeerde en promoveerde in Twente en

werkt sinds 1998 in Delft. ÒInnoveren is ook

waardetegenstellingen oplossenÓ, zegt hij.

ÒMorele waarden zoals veiligheid, duurzaam-

heid, rechtvaardigheid en vrijheid spelen een

rol in technische ontwerpen. Maar ze

kunnen ook met elkaar conflic-

teren. Als je een auto

ontwerpt die duurzaam en

betaalbaar moet zijn,

kom je al gauw uit op

een licht model, maar

dan is die auto wel

onveiliger. Tenzij we

met zÕn allen in veel

lichtere autoÕs gaan

rijden, dan neemt de

veiligheid weer toe.

De vraag is dus: wat

houden morele waarden

in, en hoe verhouden

ze zich tot elkaar?Ó

The Ethics of
Technological Risk

Half februari

presenteerden Sabine

Roeser en Lotte Asveld

van de sectie filosofie

een bundel artikelen onder

de titel ÔThe Ethics of

Technological RiskÕ.

De bundel is een uit-

vloeisel van een congres

dat Roeser en Asveld

organiseerden in 2006

over de rol die ethiek zou moeten spelen bij

risicoafwegingen. Zij selecteerden zeventien

artikelen van de hand van internationaal toon-

aangevende ethici, psychologen en sociologen.

De belangstelling om een bijdrage te leveren

was groot, omdat er op dit terrein nog

nauwelijks iets is gepubliceerd. 

De auteurs van de zeventien artikelen

beantwoorden vragen als: wie profiteert van

nieuwe technologische vindingen, wie betaalt

ervoor en wie heeft te maken met de risicoÕs

ervan? Nemen mensen die risicoÕs vrijwillig?

Zijn er alternatieven voor de vinding en wat

zijn de gevolgen als er iets mis gaat? Wat zijn

moreel legitieme afwegingen bij het maken van

risico-inschattingen? Welke andere methoden

hebben we nodig bij de inschatting - behalve

kosten/batenanalyses? Welke rol moet of kan

het grote publiek erin spelen?


