Filosoof op snijviak van ethi€k €n tech

Winnaar World Technology Award geeft met belangwekkend innovatief werk ‘de 21ste eeuw vorm’

Christine Lucassen
Amsterdam
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eroen van den Hoven, hoog-

leraar ethiek en techniek

aan de TU Delft, trektaan de

bel. De informatiemaat-
schappij kampt met een onder-
schat probleem, waarschuwt hij.
‘We besteden steeds meer taken
uit aan technische systemen —
kijk naar toepassingen van intelli-
gente software, autonome agen-
ten en robots in de zorg, productie,
auto’s, vliegtuigen, financiéle sys-
temen... We vertrouwen steeds
meer op systemen. Maar we heb-
ben nog onvoldoende nagedacht
over de consequenties.’

Vorige maand kreeg Van den
Hoven (51) in New York de World
Technology Award, in de categorie
ethiek. Het World TechnologyNet-
work reikt de prijs uit aan de men-
sen die volgens hen ‘voor de lange
termijn het meest belangwekken-
de innovatieve werk verrichten en
daarmee de 21ste eeuw vormge-
ven'. Doet hij dat daadwerkelijk?
‘Het is een hele mond vol, maar ik
kan wel begrijpen waarom de jury
mij heeft gekozen’, zegt Van den
Hoven na enig aarzelen.

Om daar snel aan toe te voegen
dat hij de prijs vooral ook opvatals
waardering voor een idee en niet
ZOZEEer voor een persoon. Van den
Hoven, wetenschappelijk direc-

Proefschrift
Slaaf van systemen

Jeroen van den Hoven stelde in
‘Information Technology and
Moral Philosophy’ onder meer
onze kennisafhankelijkheid van
systemen aan de kaak. Die is
volgens hem zo groot dat mensen
in feite slaaf zijn van systemen
die bedoeld zijn om hen te helpen.
Vaak is niet helder waar de
verantwoordelijkheid ligt als er
iets misgaat, stelt hij. Ook gaat
hij in op thema'’s als privacy,
zelfbeschikking en gelijkheid.

teurvan het Ethiek Centrumvan’s
lands drie technische universitei-
ten 3TU, noemt zich een ‘enthou-
siaste verdediger’ van het idee dat
de ethiek zich opnieuw moet uit-
vinden om klaar tezijn voor de pro-
blemen van de 21ste eeuw.

Sinds hij cum laude afstudeerde
inde filosofie, richt Van.den Hoven
zich op problemen op het snijviak
van techniek en ethiek. Hij hekelt
de traditionele benadermg van
ethische discussies. ‘Als het mis-
gaat met bijvoorbeeld het elektro-
nisch patiéntendossier, dan is het
malkkelijk om een blik ethici open
te trekken die in Nova komen ver-
tellen wie het fout heeft gedaan.’

Anticiperen In plaats van reage-
ren en beschuldigen, daar gaathet
volgenshemombijdeze complexe
technologische projecten. ‘We
moeten proactief zijn en in een
vroeg stadium met ingenieurs sa-
menwerken, wanneer er nog vrij-
heidsgraden in het ontwerp zijn.’
Op deze manier kunnen ethische
overwegingen zoals privacy en ac-
countability mee worden geno-
men in de functionele eisen van
het ontwerp. Dat geldt ook buiten
de I'T-sector, zegt Van den Hoven.

Alsvoorbeeld noemt hij de keu-
zes die een dokter in een operatie-
kamer heeft. ‘De dokter kan A of B
doen, maar we vergeten dat de
0.K.zo gemaaktis dathijalleen uit
A en B kan kiezen. Een optie C 1s
niet voorzien. Wij — opdrachtge-
vers, ingenieurs, de politiek — ge-
ven een werkomgeving eigen-
schappen mee waar mensen ver-
volgens mee opgezadeld zitten en
die hun handelingsruimte be-
perkt.’ Met de (onder)handelings-
ruimte worden ook deverantwoor-
delijkheden of juist de onmoge-
lijkheden tot het nemen van ver-
antwoordelijkheid bepaald.

Filosofie boeitVanden Hovenal
sinds zijn jonge jaren. Op de mid-
delbare schoolvoorzagzijn docent
oude talen, ook lector filosofie en
esthetica aan de UvA, hem van ex-
tra leesvoer. ‘In de pauze besprak
ik Kierkegaard en Kant met hem.’
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Jeroen van den Hoven: ‘De mensen zullen zeggen: “It’s ethics, stupid”.’

Foto: Mirjam van der Hoek

Toen Van den Hoven in dienst
moest, schreef en verdedigde hij
een filosofisch essay. ‘Over het feit
dat je, als je weet dat je geneigd
bentom over dingen nate denken,
nietmoettoetreden tot een organi-
satie waar van je wordt verwacht
dat je dat soms niet moet doen. Als
de commandant zegt: “schiet!”,
dan moet je schieten en niet eerst
nadenken of datwel verstandig is.’
Het leverde hem een vervangende
dienstplicht op bij de Internatio-
nale school voor Wijsbegeerte.

Na zijn afstuderen, op de recep-
tie van Spinoza in de 17de eeuw,
zocht Van den Hoven een toepas-
singsgebied voor zijn promotieon-
derzoek in de theoretische ethielk.
‘In de VS zag ik de opkomst van
computer ethics. Het delegeren
van verantwoordelijkheid aan sys-
temen, privacyvraagstukken, de
veranderende verhouding tussen
overheid en de burger, gelijke toe-

~gang tot informatie... Daar lagen

volgens mij belangrijke proble-
men in hetverschiet.’

Sinds hij in 1995 promoveerde
op ‘Information Technology and
Moral Philosophy' (zie kader) be-

‘studeert Van den Hoven de geva-
ren en mogelijkheden van de digi-
tale samenleving. Hijwerkt nuaan
een ethische analyse van wat er
mis kan gaan op het web en waar-
om internet de verspreiding van
uitwassen vergroot. Zijn boek Evil
Online verschijnt medio 2010.

Zelf is hij terughoudend met in-
ternet; hij twittert niet en heeft zijn
kinderenvan 16en 18 geleerdvoor-
zichtig te zijn op internet. ‘Nietvan
alles op Hyves en Facebook zetten.
Het internet vergeet niet. Dat gaat
de generatie die straks gaat sollici-
teren nog merken.’

Geleidelijk komt er meer aan-
dacht voor zijn vakgebied, denkt
Van den Hoven:‘Er is lang gezegd:
“Tt's the economy, stupid.” Ikdenk
dat het wordt: “It’s ethics, stupid.”
En dan gaat het er niet zozeer om
wat Jantje of Pietje heeft misdaan,
maar om de ethiek van onze socia-
leentechnischesystemen.’




